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FACTORY EDUCATION 
13 Villa Saint Michel 75018 PARIS 

Organisme N°11 75 59385 75 
SIRET : 851 485 987 00016 

Numéro de certification : RNQ-24/02/2078-1 
PROGRAMME FORMATION « SOINS CAPILLAIRE MODULE 2» 

Formation effectuée par : 
FACTORY EDUCATION 13 Villa Saint Michel 75018 PARIS, organisme de formation déclaré sous le numéro 11 75 
59385 75. 
Objet de la formation 
L’organisme FACTORY EDUCATION organisera l’action de formation suivante : 
Intitulé du stage : SOINS CAPILLAIRE – Module 2 
Objectifs :  
À l’issue de la formation, l’apprenant sera capable de : 

• Intégrer et s’approprier les fondements et la philosophie du concept SPEIRA dans sa pratique professionnelle. 
• Conduire un accueil client personnalisé favorisant une expérience de bien-être global. 
• Réaliser un diagnostic capillaire approfondi et conseiller des protocoles de soins adaptés. 
• Maîtriser les techniques gestuelles du modelage ostéo-crânien. 
• Appliquer le rituel de soin complet à travers les différentes étapes 
• Optimiser sa posture ergonomique et sa préparation physique pour prévenir les TMS (Troubles Musculo-

Squelettiques). 
• Argumenter et vendre une cure de rituels de soins capillaires et de détente du cuir chevelu.  

 
Public concerné et niveau requis : coiffeur de niveau CAP 
• Nombre de participants : 6 maximum. 
• Méthode Mobilisé : Livret de formation, support de fiche de diagnostic, clé USB avec les supports à 

réimprimer au besoin et les musiques. 
• Moyen d’évaluation : Fiche d’évaluation rempli par le formateur 
• Modalité pédagogique : Présentiel  
• La formation sera sanctionnée par une attestation de formation 
 
Programme et méthodes :  
Jour 1 : Fondamentaux, Accueil personnalisé, découverte du modelage crânien 
Matinée (09h30 – 12h30) : Philosophie et prise en charge de la personne.  
Théorie : Appropriation des valeurs et des bénéfices du concept SPEIRA. 
Évaluation initiale : Quiz de révision sur les bases du diagnostic capillaire. 
Méthodologie : mener un entretien client structuré pour valoriser l'expertise et l’adhésion de la personne  
Étude du protocole d’accueil privilégié, Comment passer d'une prestation technique à une approche de soin capillaire 
et de détente du cuir chevelu du client 

• Savoir analyser les besoins et des attentes de la clientèle 
• Savoir expliquer les origines des problématiques 
• Savoir définir le rituel de soin adapté 

Initiation au Modelage crânien: les apprenants découvrent les gestes du modelage 
 
 
Après-midi (13h30 – 17h30) : Modelage crânien et Ergonomie 
Technique : Apprentissage des gestes du modelage ostéo-crânien. 
Prévention Santé : Apprentissage des postures ergonomiques et exercices de réveil corporel pour libérer les tensions 
musculaires. 
Atelier : Échanges sur les ressentis et définition de "l'attitude idéale" du praticien. 
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Mise en pratique :  
• Réalisation en binôme du modelage  
• Exercices de respiration et de correction posturale en direct sous la supervision du formateur. 

Outils : Présentation de la fiche technique de diagnostic SPEIRA. 
 
Jour 2 : Expertise Technique et Gestuelle 
Matinée (09h30 – 12h30) : L'Entretien Conseil, techniques de communication et rituel de soin  
Atelier pratique : Jeux de rôles en binôme pour valider la conduite de l’entretien client et la manipulation du matériel 
spécifique. 
Entrainement au modelage crânien 
Après-midi (13h30 – 17h30) : 
Pratique dirigée : en binôme, réalisation en situation réelle du Rituel de soin (étapes, rythme, pression). 
Savoir transformer un rituel de soin en cure de soins et conseiller les produits d’entretien à domicile 
Évaluation des acquis : Mise en situation réelle  
 
 
Modalités et Moyens 
Méthodes mobilisées : Apports théoriques, démonstrations gestuelles, mises en situation (jeux de rôles) et exercices 
pratiques sur modèles ou entre apprenants. 
Supports pédagogiques : Livret de formation complet, fiches de diagnostic, supports audio (musiques de soin) et 
ressources numériques.  
Suivi et évaluation : 
Évaluation formative continue via des quiz et des exercices pratiques. 
Évaluation finale des compétences par le formateur sur fiche de suivi. 
Remise d'une attestation de fin de formation 
 
Formateur : Sandrine Fajfer (membre de l’équipe artistique Icon) 
Type d’action de formation (article L.900-2 du code de travail): adaptation, promotion, prévention, acquisition, 
entretien : perfectionnement des connaissances. 
Dates :  
Durée : 2 jours soit 14 heures 
Lieu :  
Coût horaire TTC : euros 
Coût HT : € HT 
Coût total TTC : euros 
 


