
 

Version 2 : 14/10/2024 Contact : Mme STACHOWIAK Claire – claire@factoryeducation.fr – 01.40.79.00.19    

FACTORY EDUCATION 
13 Villa Saint Michel 75018 PARIS 

Organisme N°11 75 59385 75 
SIRET : 851 485 987 00016 

Numéro de certification : RNQ-24/02/2078-1 
PROGRAMME FORMATION « SOINS CAPILLAIRE MODULE 1» 

Formation effectuée par : 
FACTORY EDUCATION 13 Villa Saint Michel 75018 PARIS, organisme de formation déclaré sous le numéro 11 75 
59385 75. 
Objet de la formation 
L’organisme FACTORY EDUCATION organisera l’action de formation suivante : 
Intitulé du stage : SOINS CAPILLAIRE – Module 1 
Objectifs : Développer une prestation de soins capillaire dans un univers personnalisé et privatisé, augmenter sa 
rentabilité et sa fiche moyenne. Chaque stagiaire devra être capable de maîtriser les nouvelles techniques de soins 
capillaires aux nouvelles tendances. 
A l’issue de la formation les apprenants seront capables de : 
• Réaliser un diagnostic capillaire et bien-être 
• D’expliquer les bienfaits de la relaxation sur l’état émotionnel, sur le cuir chevelu et les cheveux 
• Maitriser les étapes d’un rituel de soin capillaire relaxant 
• Maitriser les gestes du modelage crânien 
• Se mettre en condition physique 
• Vendre la prestation 
Public concerné et niveau requis : coiffeur de niveau CAP 
• Nombre de participants : 6 maximum. 
• Méthode Mobilisé : réalisation effective de la technique d’application sur modèle par le formateur suivi de 

l’entrainement du stagiaire encadré par le formateur sur modèle. (Pratique en binôme)  
( Livret de formation, support de fiche de diagnostic, clé USB avec les supports à réimprimer au besoin et les 
musiques) 
• Moyen d’évaluation : test pratique en binôme et Fiche d’évaluation rempli par le formateur  
• Modalité pédagogique : Présentiel  
• La formation sera sanctionnée par une attestation de formation 
Programme et méthodes :  
Lundi 27 janvier 2025 : 
Matinée (de 09h30 à 12 h 30) :  
Réaliser un diagnostic capillaire et bien-être 
Concept d’une nouvelle approche de la clientèle. Prise en charge holistique m travers un protocole de soin capillaire et de 
libération émotionnelle. 
-les valeurs SPEIRA Harmonie corps/esprit 
Explications par le formateur m l’oral avec suivi sur livret de formation (pages 2-3-4-5) 
-visionnage du protocole. 

Après-midi (de 13 h 30 à 17 h 30) 
- D’expliquer les bienfaits de la relaxation sur l’état émotionnel, sur le cuir chevelu et les cheveux 
Les causes des problèmes liés aux cheveux et du cuir chevelu 
-Les causes internes Le fonctionnement du cuir chevelu 
-Les effets bénéfiques du protocole de soin. 
La technique utilisée du modelage 
Explications par le formateur m l’oral avec suivi sur livret de formation et prises de note, les stagiaires cherchent les 
réponses (pages 6 et 7) 
Maitriser les étapes d’un rituel de soin capillaire relaxant 
Découverte du déroulement d’un rdv 
Apprentissage des étapes clés du diagnostic 
Définir des solutions capillaires et bien-être personnalisées 
Déroulement du protocole de soin 
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Exercices de diagnostics en binôme avec soutien de fiche technique dans le livret de formation 
 
Mardi 28 janvier 2025: 
Matinée (de 09h30 à 12 h 30) 
Maitriser les gestes du modelage crânien 
Bien-être du praticien 
Réaliser le protocole de soin dans son intégralité. 
Se mettre en condition physique 
Rituel du soin capillaire et bien- être 
Démonstration et apprentissage des gestes du modelage crânien par le formateur 
Mise en pratique du protocole de soin en conditions réelles en suivant le formateur 
Les participants pratiquent en binôme, manipulent le matériel de soin et parviennent m percevoir les 
ressentis vécus par la clientèle 
Après-midi (de 13 h 30 à 17 h 30) : 
Vendre la prestation 
Conseiller et vendre les cures de soins 
Respecter les besoins capillaires et le cycle de la nature 
Le formateur explique 
Débriefing 
Conclusion  
 
Formateur : Sandrine Fajfer (membre de l’équipe artistique Icon) 
Type d’action de formation (article L.900-2 du code de travail): adaptation, promotion, prévention, acquisition, entretien : 
perfectionnement des connaissances. 
Dates :  
Durée : 2 jours soit 14 heures 
Lieu :  
Coût horaire TTC : euros 
Coût total TTC : euros 


